Termos e Condicdes Gerais de Venda

Iberia Ashland Chemical SA

Ashland Chemical Hispania SL

Clausula Primeira - Aspectos Gerais

1. Estes termos e condi¢des gerais de venda ("Condi¢des de Venda"), aplicar-se-ado a
(i) todas as ofertas, cotagdes e confirmacdes de ordens de encomenda emitidas pela
Iberia Ashland Chemical SA, Ashland Chemical Hispania SL, ou qualquer afiliada da
mesma ("Fornecedor”) e a (ii) todos os Acordos entre o Fornecedor e qualquer
(previsivel) comprador (“Comprador”).

2. "Confirmagdo de Encomenda" significar4 a confirmagéo escrita pelo Fornecedor da
venda ou fornecimento ao Comprador dos produtos e/ou servigos ali descritos.
"Ordem de Encomenda” significard o pedido escrito ou oral pelo Comprador de
compra ao Fornecedor de quaisquer produtos e/ou servigos.

3. Um acordo (“Acordo”) sera celebrado se e quando (i) o Fornecedor tenha confirmado
o Acordo por escrito por meio de uma Confirmagdo de Encomenda ou Ordem de
Encomenda, ou (ii) se o Fornecedor nao tiver enviado uma Ordem de Encomenda, o
Fornecedor tenha comecgado a fornecer os produtos e/ou servicos e o Comprador
néo se tenha de imediato oposto a tal por escrito.

4. O Fornecedor poder4 retirar, a todo o tempo, qualquer oferta ou cotagéo feita até a
existéncia de um Acordo entre o Fornecedor e o Comprador.
5. O Fornecedor ndo aceita cancelamentos de Ordens de Encomenda nem a devolucéo

de produtos ou servicos para restituicdo do preco ou compensagdo. A Ordem de
Encomenda € vinculativa para o Comprador e aberta a aceitacdo do Fornecedor
durante o periodo nela previsto ou, na falta deste, pelo periodo de 180 dias seguintes
ao da sua emissdo. O cancelamento unilateral da Ordem de Encomenda pelo
Comprador durante aquele periodo é invalido e inoperante.

6. Com a celebracdo do Acordo com o Fornecedor, o Comprador aceita que estas
Condi¢des Gerais sédo parte integrante do mesmo Acordo. Estas CondicGes Gerais
prevalecem sobre quaisquer termos ou condi¢des diversos estipulados ou referidos
pelo Comprador, salvo aceitagdo escrita do Fornecedor em contrario.

Clausula Segunda - Precos

1. A qualquer altura antes da conclusdo do Acordo, todos os precos oferecidos,
cotados, publicados ou notificados pelo Fornecedor revestem natureza meramente
indicativa, ndo sendo vinculativos para o Fornecedor, e estdo sujeitos a alteragdo, a
todo o tempo, sem aviso prévio, especialmente para reflectir algum aumento de custo
do Fornecedor determinado pela imposi¢do ou cobranga de taxas de importagéo,
impostos e encargos por uma autoridade de qualquer Estado.

2. Excepto se expressamente previsto em contrério no Acordo, todos os pregos sdo
apresentados excluindo taxas, encargos de embalagem ou transporte e baseados na
entrega "Ex Works", de acordo com as Incoterms 2000.

3. Todas as vendas serdo facturadas incluindo todos os impostos, encargos e outros
custos devidos bem como com as taxas aduaneiras devidas pela exportacéo.

Clausula Terceira - Condicdes de Pagamento

1. Todos os pagamentos serdo realizados na moeda expressa na factura, dentro do
periodo acordado, sem qualquer deducdo, ou compensacdo por qualquer razéo,
excepto se indicado em contrario na factura. O Comprador ndo terd direito a
suspender as suas obrigagdes de pagamento.

2. Sem prejuizo de quaisquer outros direitos contratuais ou legais Fornecedor, o
Fornecedor podera cobrar juros a taxa de 15% (quinze por cento) ao ano, desde a
data de vencimento da obrigagéo até a data do seu cumprimento. O Comprador sera
também responsavel por todos os custos judiciais e extra-judiciais incorridos com a
cobranga dos créditos.

3. Se o Comprador n&do realizar os pagamentos devidos no periodo acordado, o
Comprador entrard em incumprimento por forca da lei, ndo sendo necesséria
qualquer interpelagdo para o efeito. A data reportada nos extractos bancarios do
Fornecedor ser& considerada como a data efectiva de pagamento.

Clausula Quarta — Entrega

1. Os Incoterms 2000 e as suas subsequentes modificagdes publicadas pela Camara
de Comércio Internacional, e quaisquer condi¢es especificas de entrega dos
produtos mencionadas no Acordo, serdo aplicaveis a todas as entregas realizadas
nos termos do Acordo. Em caso de conflito entre as Incoterms e quaisquer
disposi¢oes do Acordo, estas prevalecerdo sobre aquelas.

2. O Fornecedor realizard os seus melhores esforgos com vista a entrega dos produtos
elou servicos dentro da data de entrega acordada, mas ndo poderd ser
responsabilizado em caso de atraso por qualquer razdo, excepto se actuar com dolo
ou negligéncia grosseira. O Fornecedor podera realizar entregas parciais.

3. Os pesos e medidas do Fornecedor serdo os aplicaveis, salvo prova em contrério.

4, O Comprador obriga-se a inspeccionar a qualidade e a quantidade dos produtos e/ou
servigos imediatamente apds a respectiva entrega pelo Fornecedor.

5. A propriedade de todos os produtos fornecidos pelo Fornecedor ndo se transferira

para o Comprador até pagamento integral do respectivo prego de venda e demais
quantias devidas ao Fornecedor.

6. O risco de perda ou dano dos produtus transfere-se para o comprador com a
respectiva entegra pelo Fornecedor.

Clausula Quinta — Embalagens

Se ao abrigo do Acordo as embalagens dos produtos permanecerem propriedade do
Fornecedor ou devam ser devolvidas a este, o Comprador devera devolvé-las vazias por
sua conta e risco exclusivo para a morada indicada pelo Fornecedor, avisando este da data
da devolucdo. Quaisquer embalagens nédo devolvidas em bom estado e/ou num periodo
razodvel serdo pagas pelo Comprador, aos custos de substituicdo aplicaveis pelo
Fornecedor.

Clausula Sexta — Servicos de Tratamento de Agua
1. No caso do Fornecedor prestar servicos de tratamento de agua:

i. O Comprador garante que prestou ao Fornecedor com informacdo precisa e
completa necesséria para a preparagéo da proposta e cumprimento do Acordo. O
Comprador dard conta ao Fornecedor de quaisquer actualizacbes de tal
informag&o na vigéncia do Acordo. O Comprador informard o Fornecedor de
quaisquer alteragbes nas instalagdes tratadas ou de tal operacdo nas mesmas
conforme seja de algum modo relevante para o tratamento de dgua. O Comprador
manterda sempre um livro de registo parra o tratamento de &gua actualizado e
acessivel ao Fornecedor;

i. O comprador providenciard sem interrup¢éo luz, electricidade, dgua e ventilagdo
necessérias a prestacdo dos servicos de tratamento de agua. O comprador
providenciara pelo funcionamento conforme, estavel e ininterrupto dos sistemas a
serem intervencionados pelo Fornecedor e o Comprador seré responsavel pelas
consequéncias de qualquer contaminacdo de processos, perdas de &gua ndo
controladas, altera¢cdes nédo controladas na qualidade da agua para gesso, mau
funcionamento do equipamento da fébrica, operagSes de processo n&o
agendadas e quaisquer outras ac¢des, omissdes e eventos que possam afectar a
prestagdo conforme dos servicos de tratamento de agua pelo Fornecedor,
excepto se, tal como demonstrado pelo Comprador, tais ac¢des, omissdes ou
eventos tenham sido da exclusiva responsabilidade do Fornecedor;

ii. O Comprador cumprira diligentemente quaisquer tarefas relacionadas com o
tratamento de &gua dos seus sistemas que ndo estejam incluidos nos servicos
acordados serem fornecidos pelo Fornecedor. Ao fazé-lo, o Comprador seguira a

monitorizagéo, dosagem do produto e outras instrugdes e recomendagdes com
respeito ao tratamento de dgua e o Comprador abster-se-4 de quaisquer actos
que interfiram com os servigos de tratamento de dgua do Fornecedor;

iv. O Comprador informard o Fornecedor atempadamente de quaisquer
encerramentos completos ou parciais agendados e assegurar-se-4 de que o
Fornecedor mantém o acesso aos sistemas de dgua do Comprador durante tais
periodos de encerramento;

v. O Comprador é responsavel pela obtencdo de toda e qualquer licenca,
autorizacdes e aprovagdes de quaisquer autoridades que possam ser necessarias
para operar o equipamento de tratamento de agua e de armazenar e usar 0s
produtos fornecidos pelo Fornecedor nas instalagdes do Comprador. O
Comprador é responséavel por toda a informacdo e documentacdo prestada a
quaisquer autoridades, mesmo que o Fornecedor tenha prestado esta informacéo
e/ou documentacéo a pedido do Comprador as autoridades e/ou ao Comprador.

Clausula Sétima — Equipamento

A propriedade de todo o equipamento tornado disponivel ao Comprador pelo Fornecedor
em locagdo, teste ou com qualquer outra base, permaneceré do Fornecedor excepto acordo
em contrario por escrito.

Cléausula Oitava — Sequranca e Risco para a Satde

1. O Comprador reconhece que os produtos a fornecer no ambito de qualquer Acordo
poderao ser danosos para a salde humana e/ou para o ambiente.
2. O Comprador sera responsavel por manter-se, assim como manter todo o pessoal

envolvido no manuseamento dos produtos, familiarizado e totalmente informado
quanto a natureza de quaisquer riscos para a salde e/ou para o ambiente e quanto
ao modo seguro e adequado de manuseamento dos produtos, desde a data da sua
entrega pelo Fornecedor.

Clausula Nona — Inspecgéo

1. O Comprador devera inspeccionar os produtos e/ou os servi¢os imediatamente ap6s
a entrega.
2. Quaisquer reclamagdes sobre os produtos e/ou sobre os servigos, ou uma falta dos

mesmos, devera ser notificada ao Fornecedor no prazo de cinco dias seguintes a
data de entrega. Se néo for recebida pelo Fornecedor qualquer comunicagéo dentro
daquele prazo, todos os produtos e/ou servicos serdo considerados recebidos nas
quantidades acordadas e livres de qualquer dano visivel.

Clausula Décima — Garantia

1. O Fornecedor garante que os produtos e/ou servigos fornecidos apresentar-se-ao
conformes com as especificagbes técnicas constantes da Confirmagdo de
Encomenda. O Fornecedor ndo presta quaisquer outras garantias, expressas ou
implicitas, em relagdo aos produtos ou servigos. Quaisquer outras garantias,
incluindo garantias de comercializagéo ou de adequagé&o a fim ou uso especifico, sdo
expressamente excluidas.

2. Quando os produtos n&o sejam conforme com as especificagdes existentes na altura
da entrega, o Fornecedor procederd a suas expensas a substituicdo de qualquer
quantidade de produtos devolvidos ndo conformes por uma igual quantidade de
produtos conformes com as especificacdes ou, a escolha do Fornecedor, creditar o
Comprador pelo valor da factura dos produtos n&o conformes.

Cléusula Décima Primeira — Responsabilidade

1. Qualquer responsabilidade do Fornecedor, contratual ou outra, sera limitada:
a. aos direitos previstos no Clausula 10 do Acordo se este apenas disser respeito
ao fornecimento de produtos, ou,
b. a 50% do valor total facturado, excluindo o IVA e créditos, pelo Fornecedor ao

Comprador durante os doze meses imediatamente precedentes a data de
recepcéo pelo Fornecedor da notificacdo escrita do Comprador, se o Acordo
apenas disser respeito a prestacdo de servicos, ou ao fornecimento de
produtos e prestagdo de servigos, incluindo mas néo limitado ao fornecimento
de servigos de tratamento de 4gua e a disponibilizagéo de equipamento.

2. O Comprador indemnizara e isentard o Fornecedor de qualquer reclamagao por parte
de terceiros efectuada em relagdo como a implementagao de qualquer Acordo.
3. O Fornecedor ndo serd em qualquer circunstancia responsavel por quaisquer danos

indirectos, consequenciais ou perda incidental ou prejuizo de qualquer natureza
(incluindo, sem limitar, lucros cessantes ou perda de rendimento)

4, Se a responsabilidade for imputavel ao Fornecedor a titulo de dolo ou negligéncia
grosseira, a limitagdo de responsabilidade aqui prevista ndo serd aplicavel e a
responsabilidade do Fornecedor serd aferida de acordo com as disposicdes
aplicaveis do Cédigo Civil.

Clausula Décima Segunda - Forca Maior

O Fornecedor ndo sera responsavel por qualquer atraso ou falta de execugéo de qualquer
condicdo prevista em alguma Confirmacdo de Encomenda, Acordo ou outra obrigacdo
desde que o atraso ou a falta tenham sido determinados ou resultem de qualquer outro
acontecimento para além do controlo do Fornecedor, incluindo: (i) greves e perturbacdes
laborais; (ii) indisponibilidade ou falta de matéria-prima ou de materiais auxiliares; (i)
problemas de transportes; (iv) nos casos em que o Fornecedor ndo é o fabricante dos
produtos fornecidos ou prestador de qualquer servico, ao Comprador, a falta por qualquer
razdo do fornecimento do produto pelo seu fabricante assim como a modificagdo desse
produto ou servico pelo fabricante néo prevista pelo Fornecedor aquando da oferta, cotacdo
ou Confirmagédo de Encomenda.

Clausula Décima Terceira — Confidencialidade

As informacfes técnicas, comerciais, econémicas ou de outra natureza respeitante ao
negécio do Fornecedor, incluindo sem limitagdo as suas férmulas, especificacbes de
produtos, servigos, planos, programas, processos, produtos, custos, operagdes e clientes,
que venham a ser conhecidas pelo Comprador, suas afiliadas, empregados ou
representantes, no ambito da execucdo do Acordo serdo consideradas e tratadas como
informac6es confidenciais propriedade do Fornecedor e ndo poderdo ser usadas pelo
Comprador, excepto para beneficio do Fornecedor na realizagéo do Acordo; e ndo poderéo
ser divulgadas a terceiros, incluindo as entidades publicas e outras entidades durante ou
ap6s o termo do Acordo, salvo acordo escrito e prévio do Fornecedor. Qualquer informagéo
disponibilizada pelo Fornecedor ao Comprador serd devolvida ao Fornecedor
imediatamente apds a solicitagédo deste ou aquando do termo do Acordo.

Clausula Décima Quarta — Lei Aplicavel e Foro

1. Quaisquer acordos e documentos a que sejam aplicaveis as presentes Condi¢des
Gerais seréo regulados pelas leis de Espanha.
2. Quaisquer litigios emergentes de quaisquer acordos ou documentos a que sejam

aplicaveis as presentes Condigdes Gerais serdo submetidos aos tribunais
competentes do domicilio da Ashland.

3. A Convencéo das Nagbes Unidas de 1980 respeitante as vendas internacionais de
produtos é expressamente excluida.
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